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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO  DEL SERVIZIO DI PORTINERIA E 

GUARDIANIA DEL MERCATO AGROALIMENTARE DI PADOVA  

CIG N. 80184656A4 

 

CAPITOLATO D’APPALTO DESCRITTIVO  

E PRESTAZIONALE DEL SERVIZIO 
 

Art. 1 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Il servizio è articolato nelle seguenti operazioni: 

1) Guardiania a mercato aperto 

L’ingresso a mercato aperto è consentito solo ed esclusivamente agli aventi diritto come da 

regolamento di Mercato, secondo gli orari e le modalità indicate dalla Direzione; 

 

2) Guardiania a mercato chiuso 

L’ingresso consentito senza alcuna limitazione: 

- Ai titolari delle ditte e ai loro dipendenti e/o collaboratori e loro automezzi; 

- Agli addetti al carico e allo scarico della merce; 

- Ai conferenti merce per lo scarico; 

- Ai manutentori; 

- Agli autorizzati dalla Direzione. 

 

3) Riscossione dei diritti di ingresso 

a) Riscossione dei diritti di ingresso, secondo le tariffe in vigore, a mezzo registratori di cassa; i diritti di 

ingresso sono dovuti da tutti gli utenti che entrano al mercato per svolgere  operazioni commerciali;  

b) Versamento giornaliero, presso gli uffici della Direzione del Mercato, dell’importo incassato con 

contestuale controllo contabile; 

c) Responsabilità sulla quadratura contabile del registratore di cassa; 

d) Consegna in Direzione delle chiusure fiscali. 

 

4) Registrazione statistiche mediante computer 

a) Registrazione delle merci in entrata e responsabilità dei dati registrati da effettuarsi entro le ore 5; 

b) Consegna alle ditte concessionarie delle bollette giornaliere di entrata merce e verifica contestuale per 

le eventuali correzioni dei dati di entrata delle merci; 

c) Gestione delle contestazioni dei dati di entrata merci in Direzione; 

d) Registrazione e gestione quote produttori. 
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5) Ispezioni in mercato 

a)  Nelle 24 ore dovranno essere svolti giri ispettivi su tutta l’area del mercato, a piedi e/o con proprio 

autoveicolo aziendale, regolarmente targato ed immatricolato allo scopo dedicato e con costi 

gestionali a carico dell’appaltatore. 

In particolare, dovranno essere svolti giri ispettivi nelle ore di chiusura del mercato, almeno n. 4 a 

partire dall’ora di chiusura del mercato, determinata dall’orario ufficiale approvato da MAAP e fino alla 

mezzanotte. Nei giorni festivi dovranno essere svolti almeno n. 2 giri ispettivi nella mattinata nonché 

almeno n. 2 giri ispettivi nelle ore pomeridiane fino all’orario di inizio ingresso mezzi per operazioni di 

scarico in mercato, come determinato dal MAAP. 

Le modalità di svolgimento dell’ispezione che coprirà tutta l’area mercatale saranno determinate da 

specifica ordinanza di servizio del MAAP che definirà il percorso oggetto di ispezione e di dette ispezioni 

dovrà essere redatto specifico rapporto scritto di servizio per ognuna di esse. 

 

b)  Costanti giri ispettivi quotidiane a campione di mezzi in ingresso al mercato, con particolare riferimento 

a mezzi di cooperative di facchinaggio, autotrasportatori, produttori agricoli conferenti merci e clienti 

acquirenti, anche esteri, sia in orario di apertura del mercato che in orario di chiusura. 

La procedura prevede che un operatore della portineria sia presente per presidiare l’ingresso, 

fermando a campione i suddetti soggetti e richiedendo oltre alla documentazione di riferimento, anche 

l’apertura del veicolo per verificare quanto in esso contenuto. 

Di ogni ispezione dovrà essere redatto rapporto scritto alla Direzione. 

 

6) Servizio consegne 

a)  Consegna, in orario di mercato, presso le ditte concessionarie di posta interna ad esempio ed a titolo 

non esaustivo (documenti quote statistiche, tessere, modulistica e circolari varie, ecc). 

b)  Consegna, in orario di mercato, ad acquirenti ad esempio ed a titolo non esaustivo (documentazione 

varia, tessere, modulistica e circolari varie, ecc.) 

c)  Consegna, in orario di mercato, a privati ad esempio ed a titolo non esaustivo (documentazione varia, 

modulistica e circolari varie, ecc.) 

 

7) Servizio Centralino telefonico, chiamate e comunicati 

a)  Ricezione del traffico telefonico in arrivo e smistamento chiamate per la Direzione in orario di apertura 

degli uffici; 

b)  Servizio di segreteria chiamate ricevute in orario di chiusura degli uffici Direzione con segnalazione 

scritta delle telefonate prese il giorno successivo; 

c) Annunci con l’altoparlante per chiamate varie e comunicati commerciali; 

 

Il servizio centralino potrà essere svolto presso i locali dedicati ad uso portineria, ma anche se del caso  

presso gli uffici della direzione del MAAP. 

 

 

 

 



 

3 
 

8) Supporto gestione tessere ingresso e front office 

Attività informativa per utenti del mercato sulle modalità di accesso al mercato, consegna informazioni 

documentali e modulistica, gestione tessere ingressi (abbonamenti, emissione tessere, riscossione 

incassi) secondo le modalita operative indicate dal MAAP. 

 

Il servizio gestione tessere ingresso e front office potrà essere svolto presso i locali dedicati ad uso 

portineria, ma anche se del caso presso gli uffici MAAP. 

 

9) Chiusura e controllo bilance area produttori 

Intervento da eseguirsi quotidianamente alla chiusura del Mercato con eventuali segnalazioni da 

inoltrare alla Direzione del Mercato. 

 

10) Monitoraggio telecamere 

Controllo continuo dei monitor dell’impianto di videosorveglianza e eventuali segnalazioni di 

comportamenti illeciti. 

 

11) Supporto logistico 

Accoglimento e smistamento mezzi in ingresso secondo ordini di servizio della Direzione. 

 

Art. 2 - ORARIO DEL SERVIZIO 

 L’esecuzione delle operazioni di cui al punto precedente si svolgeranno secondo le seguenti modalità: 

A) cancello uno - garitta + portineria: 

- servizio continuativo per tutti i giorni dell’anno. 

1) servizio notturno:  

-  dalle ore 20.00 di sera alle ore 7.00 del mattino successivo (minimo 2 persone: garitta + portineria) 

2) servizio diurno: 

 mattino feriale 

-  dalle ore 7.00 alle ore 11.30 (minimo 2 persone: garitta + portineria); 

- dalle ore 11.30 alle ore.13.00 (minimo 1 persona: portineria) 

 mattino festivo 

-  dalle ore 7.00 alle ore 13.00 (minimo 1 persona: portineria) 

3) pomeridiano feriale e festivo 

-  dalle ore 13.00 alle ore 20.00 (minimo 1 persona: portineria) 

B)        cancello due: 

1) servizio solo feriale 

- dalle ore 2.00 alle ore 6.00 (minimo 1 persona) 

2) servizio dopo festivo (o comunque in caso di necessità dichiarata dalla Direzione del MAAP) 

- dalle ore 24.00 alle ore 6.00 (minimo 1 persona) 
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C) cancello uscita (corso Spagna):  

- servizio solo feriale 

- dalle ore 00.30 alle ore 09.00 (minimo 1 persona) 

 

D) centralino, chiamate per gli uffici Direzione, comunicati commerciali, supporto gestione tessere 

ingressi e servizio front office, . 

- Centralino servizio continuativo 24 ore su 24, per tutti i giorni dell’anno, con smistamento telefonate 

alla Direzione nell’orario di apertura uffici e di servizio di segreteria chiamate nell’orario di chiusura 

(minimo 1 persona); 

- Dalle ore 5.30 alle ore 11.30 per i comunicati commerciali servizio solo feriale in ogni caso in orari 

consentiti dai regolamenti comunali per la zona industriale di Padova; 

- La definizione della sede di svolgimento di servizio (portineria e/o uffici direzionali) è determinata 

dall’Ente gestore in base alle più opportune esigenze. 

 

E) Ispezioni notturne a mercato chiuso: 

Giorni feriali: minimo n. 4 giri ispettivi al giorno da orario di chiusura del mercato fino a mezzanotte 

Giorni festivi: minimo n. 2 giri ispettivi al mattino e n. 2 al pomeriggio. 

 

Art. 3 - OBBLIGHI DELL’APPALTATORE – OSSERVANZA DELLA NORMATIVA IN MATERIA DI CONTRATTI DI 

LAVORO ED ANTINFORTUNISTICA 

L’appaltatore è tenuto all’osservanza di tutte le norme che disciplinano la prevenzione, 

l’antinfortunistica, i contratti di lavoro, siano o non siano espressamente richiamate nel presente capitolato. 

I lavoratori impiegati dovranno essere dotati di divisa da lavoro, calzature antinfortunistiche e di tutti 

i dispositivi di sicurezza necessari previsti dal documento di valutazione dei rischi redatto dal datore di lavoro 

ai sensi del D.Lgs. 81/2008. 

L’appaltatore dovrà essere in regola con i versamenti riguardanti la contribuzione a carico del datore 

di lavoro. 

Il MAAP potrà controllare, ogni qualvolta lo riterrà opportuno, la regolare applicazione delle predette 

disposizioni. 

Art. 4 - ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 

L’appaltatore organizzerà il servizio con l’impiego dell’organico necessario a garantire la puntuale 

esecuzione dei compiti descritti all’art. 1 e secondo le modalità e gli orari indicati all’art. 2 del presente 

capitolato. 

Nel caso in cui un operatore addetto al servizio del presente contratto risulti inidoneo in base a 

motivate ed insindacabili ragioni, a svolgere il servizio in parola, l’appaltatore si obbliga a sostituirlo, senza 

eccezione alcuna e a prima richiesta, entro 48 ore dalla richiesta di sostituzione, con altro operatore. 
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In caso di mancata sostituzione entro tale termine, verrà applicata una penale giornaliera di € 150,00 

(euro centocinquanta/00) per ogni giorno di ritardata o mancata sostituzione. Tale penale potrà essere 

portata in compensazione immediatamente, mese per mese, all’atto del pagamento delle fatture. 

In ogni caso la sostituzione di operatori, anche laddove non richiesta, dovrà essere preventivamente 

comunicata alla stazione appaltante. 

Il personale incaricato, regolarmente assunto alle dipendenze dell’appaltatore, dovrà, indossare 

apposita divisa munita di contrassegno di riconoscimento che indichi la funzione svolta ed essere dotato di 

tessera di riconoscimento personale. 

Il colore, la foggia e altre caratteristiche della divisa saranno concordate con la Direzione del MAAP. 

Le spese per gli indumenti, i contrassegni di riconoscimento, le tessere personali o altro, inerenti allo 

svolgimento del servizio sono a totale carico dell’appaltatore. 

L’appaltatore dovrà mettere a disposizione dei dipendenti almeno un autoveicolo aziendale, 

regolarmente targato, immatricolato e assicurato, allo scopo dedicato e con costi gestionali a carico 

dell’appaltatore. 

L’autoveicolo dovrà riportare le insegne aziendali ed essere dotato di dispositivi lampeggianti di 

sicurezza. 

Art. 5 - DIVIETO DI SUB-APPALTO – DIVIETO DI CESSIONE 

Per la natura specifica del servizio è fatto espresso divieto all’appaltatore di subappaltare in tutto o in 

parte il servizio in oggetto sotto la pena di rescissione del contratto e rifusione al MAAP dei conseguenti danni 

o spese. 

In tal caso, come per le altre eventuali inadempienze dell’appaltatore, il MAAP avrà diritto di 

incamerare la cauzione a titolo di risarcimento dei danni ed eventuali penali. 

È fatto divieto all’appaltatore di cedere, sotto qualunque forma, in tutto o anche solo in parte, il 

contratto d’appalto, a pena di nullità, fatti salvi i casi di trasformazione, fusione e scissione di impresa, o di 

cessione di azienda o ramo di azienda, per i quali la cessioni del contrtto è consentita e a condizione che il 

soggetto risultante dalla trasformazione, fusione e scissione d’impresa, provveda a documentare il possesso 

dei requisiti previsti per l’affidamento dei servizi e che abbia ottenuto l’assenso della stazione appaltante. 

Art. 6 - RAPPORTI TRA APPALTATORE E MAAP 

L’appaltatore ha l’obbligo di collaborare strettamente con il MAAP per la supervisione e le eventuali 

esigenze di servizio. 

Il MAAP potrà impartire all’appaltatore, ogni direttiva che dovesse risultare necessaria, per esigenze 

di servizio. 
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Per gravi inadempienze potranno essere applicate, da parte del MAAP, penali in denaro fino ad € 

1.000,00 (euro mille/00) cadauna come meglio specificato al successivo Art. 10 - RISOLUZIONE DEL 

CONTRATTO – PENALITÀ E SOSPENSIONE. 

L’Appaltatore è responsabile della qualità del servizio prestato garantendo il rispetto delle procedure 

del servizio, la corretta utilizzazione delle attrezzature, dei macchinari e delle risorse messe a disposizione 

dal committente. 

MAAP eseguirà, in qualsiasi momento, verifiche e controlli tesi ad accertare il rispetto, da parte 

dell’Appaltatore, delle obbligazioni contrattuali e della rispondenza del servizio fornito alle prescrizioni 

contrattuali.  

In generale, le verifiche e i controlli saranno eseguiti da MAAP: 

- direttamente, con proprio personale, ovvero ricorrendo a terzi appositamente incaricati; 

- indipendentemente dalla presenza di un rappresentante dell’appaltatore; 

- utilizzando, a suo insindacabile giudizio, strumenti quali videocamere, macchine fotografiche, ecc.; 

- comunicando i risultati all’appaltatore entro 4 giorni lavorativi dall’effettuazione del controllo. 

In particolare saranno previsti controlli a campione sul sistema di esazione dei tributi e dei diritti, con 

penali e anche risoluzione immediata del contratto in caso di comportamenti illeciti dei propri dipendenti. 

MAAP nomina fin da ora nel proprio Direttore, il Direttore dell’esecuzione del contratto, il quale ha il 

compito, anche a mezzo di un preposto all’uopo nominato, di vigilare sull’operato dell’appaltatore, al fine di 

accertare il regolare adempimento degli obblighi contrattuali ed effettuare le verifiche tecniche sulla 

rispondenza dei risultati attesi e previsti nel presente contratto, nonchè i risultati effettivamente conseguiti 

nell’esecuzione del servizio. 

Il Direttore dell’esecuzione del contratto, anche a mezzo del referente per il presente appalto, 

provvede al controllo tecnico-contabile dell’esecuzione del contratto stesso; assicura la regolare esecuzione 

del contratto da parte dell’appaltatore, verificando che le attività e le prestazioni contrattuali, siano eseguite 

in conformità ai documenti contrattuali; svolge tutte le attività e impartisce le direttive che si rendano 

opportune per assicurare il perseguimento dell’esatto adempimento del contratto. 

L’appaltatore dovrà conformarsi prontamente e senza eccezione alcuna, alle comunicazioni date per 

iscritto dal Direttore dell’esecuzione. 

La comunicazione del Direttore dell’esecuzione verrà data anche a mezzo PEC inviata all’indirizzo PEC 

dell’appaltatore. 

Art. 7 - PRESTAZIONI OBBLIGATORIE DELL’APPALTATORE 

L’appaltatore dovrà provvedere: 
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a) Al corretto uso di mobili, macchine e attrezzature messi a disposizione dal MAAP; eventuali danni o 

rotture per comportamenti dolosi o per incuria conseguente a colpa grave imputabili al personale 

dell’appaltatore saranno addebitati; 

b) Al rispetto degli ordini di servizio, in conformità al regolamento di Mercato, e delle disposizioni del 

MAAP; 

c) A trasmettere alla Direzione tutti i dati statistici ed anagrafici inerenti l’impiego di manodopera, 

l’ultimo giorno di ogni mese e ogni volta venissero richiesti. 

L’appaltatore si obbliga ad eseguire il servizio oggetto del contratto con personale informato, formato 

ed addestrato, ed in particolare con un addetto qualificato con le mansioni di responsabile del servizio, 

adibito ad operazioni di media complessità, con adeguate capacità tecnico pratiche comunque acquisite, che 

coordini lavoratori, nonché con addetti che possiedano conoscenze pratiche e che svolgano attività di 

portierato ed operazioni accessorie, controllo dei locali, accessi, aree delimitate. 

La Ditta appaltatrice dovrà individuare, tra il proprio personale addetto al servizio di portineria, un 

responsabile del servizio e referente operativo unico, e comunicarne il nominativo al MAAP parimenti a 

quello di un eventuale suo sostituto. 

Gli addetti al servizio di cui trattasi, dovranno essere muniti, a costi ed oneri dell’appaltatore, di tutti i 

dispositivi anche individuali di protezione nonché di idonea divisa di lavoro. 

Per quanto concerne il responsabile del servizio o suo sostituto, lo stesso dovrà essere reperibile, in 

caso di necessità, congedi esclusi. Il rimanente personale impiegato nel servizio, turnerà a rotazione. 

La portineria del Mercato osserverà gli orari di cui all’art. 2  per tutti i giorni dell'anno. Il personale di 

portineria dovrà essere munito a cura dell’appaltatore, di telefono cellulare per poter far fronte ad eventuali 

emergenze. Il Responsabile del servizio, fatta salva la continuità dell’applicazione alle mansioni, dovuta in 

forza degli obblighi assunti con la clausola sociale, nominato ed individuato dalla ditta appaltatrice tra i propri 

dipendenti, comunque dando precedenza a quello già occupato nell’attuale appalto, dovrà possedere tra i 

propri titoli professionali un’esperienza acquisita in analoga complessa struttura commerciale o industriale, 

assimilabile a quella del Mercato AgroAlimentare di Padova. Tale requisito professionale, dovrà essere 

documentato e certificato. 

In ogni caso il personale occupato dall'impresa appaltatrice, deve essere munito di apposita tessera di 

riconoscimento, corredata di fotografia formato tessera, contenente le generalità del lavoratore e 

l'indicazione del datore di lavoro, in conformità a quanto previsto dall’art. 26 del D.Lgs. 81/2008. 

Restano a carico dell’appaltatore: 

• l’adozione, nell’esecuzione delle mansioni del servizio, dei procedimenti e delle cautele necessarie 

per garantire l’incolumità dei propri dipendenti e dei terzi, nonché per evitare danni alle strutture del 

complesso edilizio del Mercato, osservando comunque le disposizioni di legge vigenti, nonché le prescrizioni 

del vigente Regolamento di Mercato e sue eventuali integrazioni, modificazioni o nuove edizioni; 
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• l’osservanza delle obbligazioni relative al risarcimento dei danni eventualmente subiti dai lavoratori 

impiegati nell’appalto, anche se non in via prevalente. 

Art. 8 - PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI 

Il MAAP provvederà a corrispondere all’appaltatore i corrispettivi per le prestazioni riguardanti il 

servizio in ratei mensili entro il mese successivo dalla data di presentazione della fattura, previa esibizione 

del DURC. 

La data della fattura dovrà essere posteriore al mese di riferimento. Non saranno accettate fatturazioni 

parziali. 

I pagamenti da parte della parte committente avranno luogo previa verifica dell’adempimento da parte 

dell’appaltatore delle obbligazioni retributive, contributive, fiscali relative al personale occupato nell’appalto 

secondo normativa specifica in vigore. 

Ai fini di tale verifica, l’appaltatore si obbliga a consentire l’accesso della committente alla propria 

contabilità aziendale, al L.U.L., limitatamente al personale impiegato nell’appalto, al D.M. 10, al modello F 

24, o ai modelli omologhi che dovessero risultare obbligatori per legge, nonché alla verifica dei relativi 

pagamenti che dovranno essere eseguiti con modalità tracciabili. 

L’appaltatore all’atto della stipula del contratto si rende garante nei confronti della committente per 

le obbligazioni retributive, contributive e fiscali nei confronti dei propri dipendenti e degli enti assicuratori, 

previdenziali e fiscali, con idonea polizza assicurativa con clausola di pagamento a prima richiesta e senza 

eccezioni che verrà rilasciata al committente alla stipula del contratto stesso. 

L’istituto della cessione del credito ai sensi dell’art. 1260 c.c. da parte dell’appaltatore potrà avvenire 

previa rilascio di apposito consenso da parte della stazione appaltante, anche fornito in via generale o per un 

periodo predeterminato. 

Art. 9 - VARIAZIONI DEL SERVIZIO 

Nel caso di modificazioni nelle modalità di svolgimento delle operazioni di cui all’art. 1, per 

miglioramenti apportati all’attrezzatura o per introduzione di nuove metodologie, che non richiedano 

aggiunte di orario, l’appaltatore dovrà dare applicazione alle stesse senza alcuna variazione del corrispettivo 

pattuito. 

Nessuna variazione o modifica al contratto potrà essere introdotta dall’appaltatore se non è disposta 

dal Direttore dell’esecuzione del contratto e preventivamente approvata dal Consiglio di Amministrazione 

della stazione appaltante. 

Le modifiche non previamente autorizzate, non danno titolo a pagamenti o a rimborsi di sorta e, ove 

il Direttore dell’esecuzione le giudichi inopportune, comportano la rimessa in pristino da parte 

dell’appaltatore, secondo le disposizioni del Direttore stesso. 
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L’appaltatore ha l’obbligo di eseguire le variazioni di carattere sostanziale, che non mutino 

sostanzialmente l’oggetto del contratto, ferma restando l’applicazione dell’art. 1661 c.c. 

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione del contratto, si renda necessario un aumento 

o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, può imporre 

all'appaltatore l'esecuzione o la riduzione delle prestazioni richieste alle condizioni previste nel contratto 

originario. In tal caso l'appaltatore non può far valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

Art. 10 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO – PENALITÀ E SOSPENSIONE 

L’appaltatore è responsabile della condotta dei propri dipendenti e di ogni danno o molestia che ne 

potessero derivare ai sensi dell’art. 2049 del c.c. 

Qualora venga disposta la rescissione del contratto per colpa e/o ritardi e/o inadempienti e/o difetti 

di esecuzione del servizio da parte dell’appaltatore, ogni maggiore costo e danno derivante al MAAP sarà a 

carico dell’appaltatore. 

Nei casi in cui l’appaltatore non ottemperasse pienamente agli obblighi previsti dal presente 

capitolato, dal contratto o contenuti nell’offerta qualitativa sulla base della quale è stato selezionato, ovvero 

si riscontrassero deficienze nel servizio e lo stesso non dovesse intervenire tempestivamente con 

provvedimenti atti a rimuovere le medesime, la stazione appaltante si rivarrà prioritariamente sul credito 

maturato dallo stesso appaltatore a titolo di corrispettivo e, nel caso di insufficienza dell’importo di credito, 

avrà diritto di rivalersi sulla cauzione. In particolare, in caso di inadempimento alle obbligazioni relative al 

pagamento delle retribuzioni al personale, al versamento dei contributi, dei premi e ai relativi adempimenti 

fiscali, la stazione appaltante potrà operare trattenute sul corrispettivo mensile fino al 50% (cinquanta per 

cento) dello stesso e comunque, fino a copertura di quanto la stazione appaltante  dovesse risultare tenuto 

in solido con l’appaltatore, fatto sempre salvo il diritto al risarcimento del maggior danno. In caso di mancata 

o parziale esecuzione, di ripetuta intempestività delle prestazioni oggetto del presente capitolato o di parte 

di esse, o di irregolarità nell’adempimento degli obblighi contrattuali, la stazione appaltante potrà 

provvedervi d’ufficio, con facoltà di chiamare altri operatori economici e con diritto al risarcimento del 

danno. L’esecuzione d’ufficio dovrà essere preceduta da una formale diffida inviata via PEC all’appaltatore, 

con l’invito a provvedere entro 24 ore. 

All’appaltatore non è consentito recedere dal contratto prima della scadenza. 

Qualora l’appaltatore dovesse disdettare il contratto prima della scadenza, la stazione appaltante 

potrà rivalersi totalmente, a titolo di penale, sulla cauzione definitiva, fatto salvo il maggior danno e 

l’addebito all’appaltatore delle maggiori spese eventualmente derivanti dall’assegnazione ad altri del 

contratto. 

In caso di inadempienza da parte dell’appaltatore, agli obblighi assunti con l’appalto in oggetto, la 

stazione appaltante, dopo tre contestazioni circostanziate comunicate per iscritto, avrà la facoltà di 

rescindere il rapporto, a suo insindacabile giudizio, a mezzo di lettera raccomandata A/R o comunicazione via 

PEC, senza che l’appaltatore possa, per effetto della rescissione, accampare pretese di qualsiasi specie. 
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In caso di inadempienze dell’Appaltatore agli obblighi e alle prescrizioni del contratto e dei relativi 

allegati, MAAP applicherà, per ciascuno dei casi sottoindicati, le penali di seguito riportate:  

1. per ogni prestazione non eseguita e/o eseguita in modo non conforme rispetto a quanto previsto: € 

200,00 (euro duecento/00);  

2. per ogni giorno di ritardo rispetto al termine previsto per l’esecuzione di ciascuna prestazione oggetto 

del presente contratto: € 100,00 (euro cento/00) 

3. per ogni giorno di ritardo rispetto al termine all’uopo assegnato da MAAP per l’attuazione delle 

prescrizioni e delle azioni correttive richieste, un importo da un minimo di € 250,00 (euro 

duecentocinquanta/00) ad un massimo di € 450,00 (euro quattrocentocinquanta/00), in funzione della 

gravità e/o eventuale reiterazione della violazione medesima;  

4. per ciascun utilizzo improprio delle attrezzature rispetto alle prescrizioni: € 300,00 (euro trecento/00); 

5. per ogni violazione delle norme in materia di sicurezza sul lavoro: € 1.000,00 (euro mille/00); 

6. per ogni inadempienza alle condizioni e prescrizioni di cui al presente contratto e relativi allegati, diversa 

da quelle in precedenza indicate: € 500,00 (euro cinquecento/00). 

L’applicazione delle penali così determinate sarà comunicata all’Appaltatore per iscritto a mezzo posta 

elettronica certificata (PEC) ovvero raccomandata A/R, il quale avrà tempo 3 giorni per presentare 

osservazioni ed i corrispondenti importi saranno trattenuti in sede di liquidazione della somma dovuta da 

MAAP. 

In ogni caso, il cumulo delle penali sopra indicate non potrà superare il 10% (dieci per cento) 

dell’importo del contratto, ferma restando la facoltà, superato tale  limite ovvero in caso di inadempienze 

ritenute particolramente gravi e previamente notificate,  di risoluzione ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 

del c.c. 

Art. 11 - LOCALI E ATTREZZATURE AD USO DELLA DITTA 

Per l’espletamento del servizio il MAAP si impegna a fornire, a proprie spese presso i locali della 

portineria in uso all’appaltatore, l’energia elettrica, l’acqua potabile, condizionamento e la pulizia dei locali. 

Qualora l’appaltatore intendesse apportare modifiche agli arredi esistenti dovrà darne avviso al MAAP 

ed ottenere apposita autorizzazione. 

I locali e le attrezzature fornite dal MAAP sono concessi in uso gratuito e l’appaltatore ne assume la 

completa responsabilità per ogni danno ad essi arrecato e per utilizzi impropri. 

Art. 12 SPESE, TASSE ED ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE 

Sono a carico dell’appaltatore tutte le spese inerenti e conseguenti alla stipula del contratto in 

particolare è a carico dell’appaltatore ogni onere assicurativo e previdenziale, riguardante gli operatori 

impegnati per l’esecuzione del presente contratto.  

L’appaltatore risponderà direttamente dei danni alle persone ed alle cose, comunque provocati 

nell'esecuzione del servizio, restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza diritto 

di rivalsa o di compensi da parte del committente. 
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L’appaltatore solleva altresì la stazione appaltante da ogni responsabilità relativa a danni che venissero 

causati a terzi o a cose di terzi, nel corso di tutte le attività di cui al presente atto. 

Il mancato deposito della polizza costituisce motivo di immediata risoluzione del contratto e obbliga 

l’appaltatore al pagamento di una penale a favore della società appaltante di € 25.000,00 (euro 

venticinquemila/00), fatto salvo il maggior danno. 

 

 IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

 Dott. Francesco Cera 


